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CURSO N2 24 - GESTAO DO CAPITAL HUMANO
- OBJETIVO

e Caracterizar estratégias e praticas para mobilizagdo e desenvolvimento do capital humano e formagcao de
equipes de alto desempenho.

- PUBLICO ALVO

e Supervisores, gerentes, diretores, gestores, coordenadores, empresarios, estudantes e todos interessados em
iniciar sua preparagao para o exercicio da lideranca.

- PROGRAMA

Praticas em Gestao de Pessoas para formacao de Equipes de Alto Desempenho
e Caracterizar as necessidades estratégicas das organizagdes;
¢ |dentificar as caracteristicas as equipes de alto desempenho;
¢ |dentificar as etapas de um processo integrado de gestao de pessoas;
¢ Conhecer praticas de gestao de pessoas envolvendo os processos de:
- formagéo de cultura da exceléncia
- comunicagao com a equipe
- integragcao de novo empregado
- capacitagcao e desenvolvimento de competéncias
- resisténcia a mudancas
- reconhecimento
- motivagao

2. Gestao do Conhecimento
¢ |dentificar os conceitos basicos de GC
¢ Conhecer praticas de GC

- DURACAO
¢ O curso sera ministrado em 16 horas-aula.

- METODOLOGIA

e O trabalho seré realizado utilizando as técnicas de exposi¢ao oral dialogada, apresentagdo e discussédo de
CASES e referenciais tedricos associados aos temas propostos, vivéncias e atividades praticas, considerando
a experiéncia dos participantes e a realidade corporativa em que atuam.

- PROFESSORA: MONICA DE BARROS NASCIMENTO

MBA Gestao Estratégica de Negécios (UFF);

Pés-Graduada em Gestao Estratégica da Qualidade (UCAM);

Pedagogia — habilitagdo Escolar / Faculdade de Educacgao Instituto Isabel;

Formagéao de Avaliador do Prémio Qualidade do Gov. Federal 2003/2004;

Formagao de Avaliador Interno da 1ISO 9000;

Formagao de Avaliador Interno de 5S;

Professora do Centro de Ciéncias Humanas e Sociais — Instituto Santa Isabel nos cursos de:
P6s-Graduagao em Administragéo Escolar;
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e Graduacédo em Pedagogia.
e Professora da Universidade Candido Mendes nos cursos de :

- P6s-Graduagao em Administracdo da Qualidade;
- Pés-Graduagao em Gestado de pequenas e Médias Empresas.

¢ Coordenadora do Projeto — Inovagédo Empresarial — DR/RJ
¢ Gerente do Centro de Educacao Corporativa — CorreiosRJ




