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CURSO N¢ 22 - LICOES APRENDIDAS
- OBJETIVOS

e Apresentar técnicas e ferramentas que aperfeicoam a implementacdo de novos processos na organizagao
baseados em experiéncias anteriores.

¢ Apresentar as metodologias e ferramentas existentes para mapear as redes de comunicacao existentes dentro
e fora da organizagao.

e Treinamento, integracdo de equipes e divulgacdo das informagdes organizacionais utilizando EAD e as
ferramentas da WEB 2.0.

- PUBLICO ALVO

e Supervisores, gerentes, diretores, executivos, profissionais que trabalham na area empresarial e na area da
educagao.

- PROGRAMA

¢ Melhoria de competéncias.

¢ Trocas de conhecimento.

¢ Redes de conhecimento.

¢ As disciplinas de aprendizagem.

¢ Desenvolver a equipe do projeto.

¢ EAD: modalidade testada e aprovada para Licdes Aprendidas.

- DURACAO
¢ O curso serd ministrado em 30 horas, sendo 24h presenciais e 06h no formato EAD.

- METODOLOGIA

A abordagem metodoldgica privilegia a interacdo e valoriza a pratica, explorando casos, fazendo uso de
ferramentas e técnicas de simulagéo e estimulando a interlocu¢gdo com o professor. Seréo priorizados:

e Aulas expositivas;

e Estudos de casos;

e Debates e discussoes;

e Tarefas, questionarios e atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

- PROFESSORA: LUCIANA NUNES FERREIRA

e Na gestdo publica exerce a fungdo de Analista de Requisitos, Analista de Processos e Analista de Sistemas
Orientados a Objetos.

e Gerente de Projetos do Instituto Docentes de Idéias.

¢ Professora de Ensino Técnico Profissionalizante do Convénio 12 de Maio / CEFET — RJ.

¢ Professora de Qualificagdo Profissional do Sindicato das Empresas de Construgao Civil do Rio de Janeiro
(SECONCI-RJ).

¢ Professora Assistente da disciplina de EAD do Curso de Docéncia do Ensino Superior das Faculdades Integradas
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¢ Bacharel em Analise de Sistema — Universidade Salgado de Oliveira — 2002.

e Certificagdo em Desenvolvimento de Software Orientado a Objetos.
e Pés - Graduagao em Gestédo da Educacao a Distancia — UFF — 2008

¢ MBA em Gerenciamento de Projetos — FUNCEFET — 2009



