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Monica de Barros Nascimento

E uma profissional de elevado desempenho da Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos - RJ, pois sua formagéao académica é muito
consistente. Cursou MBA — Gestao Estratégica de Negécios (UFF — RJ),
Pés — Graduagao em Gestao Estratégica e Qualidade (UCAM — RJ), é
graduada em pedagogia (habilitagdo: Administragao Escolar) pela
Faculdade de Educacgao Instituto Isabel — RJ e cursou cinco periodos de
Relagdes Internacionais na UNESA — RJ. Possui varios outros cursos.
Destacam-se: Empretec / Sebrae; Atualizagao para Instrutores de
Treinamento (Andragogia) — ABTD; Gestao Positiva de Conflitos — IR Training;

Formacao de

Avaliador do Premio Qualidade do Governo Federal (PQGF / PQSP); Balanced Scored em RH,

Avaliador Interno da ISO 9000 e Avaliador Interno 5S dos Correios. Ao longo da sua profisséo,

participou dos principais Seminarios e Congressos nas areas de gestao, lideranga, treinamento /
desenvolvimento e recursos humanos com o intuito de se manter atualizada nas respectivas

areas. Em 2007, participou do Il Corp RH como o trabalho: Avaliagcao de Desempenho como Ferramenta
de

Recursos Humanos e em 2009, apresentou a palestra Aspectos Motivacionais da Inovagao, no Il
Congresso Virtual de RH. Na area académica sua

contribuicao é expressiva, pois é professora do Centro de Ciéncias Humanas e Sociais — Instituto Isabel
nos cursos de pos — graduagéo

(Administragéo Escolar) e graduagao em Pedagogia. Na UCAM ministra aulas nos cursos de pésgraduagao
em Administracdo da Qualidade e de Gestao de Pequenas e Médias Empresas. Possui

experiéncia de mais de dez anos em educagao empresarial. Como profissional, exerceu diversos

cargos, em varias areas e com importancia crescente nos Correios. Atuou na Coordenadoria de
Treinamento / Desenvolvimento, na Coordenadoria de RH, nos processos de Avaliagcdo de Desempenho,
Logistica Educacional, Desenvolvimento Gerencial e Recrutamento e Selegédo. Exerceu a fungéo

de Gerente do Centro de Educagao Corporativa por cinco anos e desde abril / 2008, atuou como
Coordenadora do Projeto — Inovagado Empresarial dos

Correios e hoje exerce a fungao de Apoio Técnico Estratégico as areas Comercial e Operacional dos
Correios/RJ.

Participa do Subgrupo Educacgéo do Prémio Qualidade-Rio e do ABNT-CB-25 no grupo brasileiro que
discute a Norma ISO 10018 em fase de construgédo. Atuou como Avaliadora de Prémios de Qualidade nos
anos 2002, 2004, 2005 e 2006.

Filial 1:
Av. Nossa Senhora de Copacabana 36/1101 — Leme | Rio de Janeiro —RJ | CEP:22010-122 | Tel/Fax. (21)3507.5949.

www.barrettojreassociados.com.br



